
EdbAssistance でログイン操作を行い 

「Login:認証に成功しました」 

「Login: セッションを開始しました」等と表示されるが， 

ログインできていません．何故ですか？ 

 

EdbAssistance で正しい EID とログインパスフレーズでログイン操作を行い，「Login:認証に

成功しました」「Login: セッションを開始しました」と表示されるのに，実際にはログインで

きていない，ログイン状態が維持できないといった現象が起こることがあります． 

その原因は，ご使用中のウェブブラウザの Cookie 機能が制限されていることが可能性のひと

つとして挙げられます． 

EDB 閲覧画面，および EdbAssistance のログイン処理を行うには，ウェブブラウザの

Cookie 機能が必要となります． 

「ウェブブラウザの Cookie 機能を有効にするにはどうすれば良いですか？」 

を参照して，ウェブブラウザの Cookie 機能を有効化してください． 


